DESEMPENO DE LOS PROVEDORES EXTERNOS

EXTERNAL SUPPLIER PERFORMANCE Electronics Engineering
Dear Supplier:

Estimado Proveedor:

Desde Empresa Espanola de Electronica
s.a., queremos agradecer su colaboracion
para seguir dando el mejor servicio a
nuestros clientes.

Nuestra Empresa cuenta con un Sistema de
Calidad y de Medio Ambiente certificado por
Aenor de acuerdo con las normas ISO 9001
y 14001 en vigor, y es por ello que
realizamos un analisis de aceptacion, asi
como una evaluacion y seguimiento anual
de nuestros Proveedores homologados en
la que los productos y servicios contratados
son inspeccionados por el responsable
correspondiente, segun los requisitos
legales y contractuales aplicables.

La realizacidon del analisis de Proveedores
es de acuerdo a los siguientes criterios:

v Tipo de Producto/servicio.

v Importancia del Proveedor en nuestro
producto.

v Facturacioén anual del Proveedor.

v" % de No Conformidades detectadas.

En base a estos criterios, nos da una
valoracién y dependiendo de la puntuacion
obtenida, la posibilidad de realizar una
auditoria al proveedor.

Les damos las gracias por su colaboracion
continua.

Para cualquier consulta o aclaracién no
duden en contactar con nosotros.

From Empresa Espanola de Electronica
s.a., we would like to thank you for your
collaboration in order to continue giving the
best service to our customers.

Our Company has a Quality and
Environmental System certified by Aenor in
accordance with the 1ISO 9001 and 14001
standards in force, and that is why we carry
out an acceptance analysis, as well as an
annual evaluation and monitoring of our
approved Suppliers in which the products
and services contracted are inspected by
the corresponding person in charge,
according to the applicable legal and
contractual requirements.

Suppliers are analysed according to the
following criteria:

v" Type of product/service.

v Importance of the Supplier in our
product.

v" Annual invoice of the Supplier.

v" % of non-conformities detected.

Based on these criteria, we are given an
evaluation and depending on the score
obtained, the possibility of carrying out an
audit of the supplier.

We thank you for your continued
collaboration.

Please do not hesitate to contact us if you
have any queries or questions.
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